Zarzad Dr6g Wojewddzkich w Krakowie

Rejon Drég Wojewddzkich w Myé?enfuach

32-400 Myslenice, ul. Drogowcow Z

tal. 12 272 17 88, fax 12274 14 16
R

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

dla zamowienia pn.

Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu dla Rejonu Drég Wojewédzkich w Myslenicach
- Z podziatem na czesci.

Czesé nr 1 - Rejon Drog Wojewodzkich w Myslenicach
Czesé nr 2 - Obwod Drogowy w Bochni

Czes¢ nr 3 - Posterunek Drogowy w Suchej Beskidzkiej

Ustuga musi spetniaé¢ nizej podane parametry techniczne (minimalne). Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie
ustugi o parametrach lepszych od wymagan minimalnych.

awarie

Lp. Nazwa Wymagane minimalne parametry techniczne ustugi
Typ tgcza ’ v
1. internetowego State tgcze o petnej gwarancji pasma.
Oferowana ustuga musi zapewnia¢ nielimitowany transfer danych, nielimitowang ilos¢
2. | Opis ustugi otwartych sesji, brak blokowania ustug i protokotéw oraz mozliwos¢ uzytkowania dowolnej
liczby urzgdzen w przypadku zastosowania przez Zamawiajacego translacji adresow (NAT).
Dla Czescinr 1:
Minimalna predkos¢ pobierania danych - 900 Mb/s
- Minimalna predkos¢ wysytania danych - 150 Mb/s
8 | Pigdkasiieed Dla Czescinr2i 3:
Minimalna predkos¢ pobierania danych - 400 Mb/s
Minimalna predkosc wysytania danych - 40 Mb/s
4. Esi't;pnosc Gwarancja dostepnosci ustugi — 99 %
Gwarantowany - :
5. | czas reakdji na Dla Czescinr1 -2 godziny

Dla Czescinr2i 3 - 6 godzin

Gwarantowany

6. |czas usuniecia |24 godziny
awarii
7. |Adresy IP 1 staty publiczny adres IP
Wykonawca musi posiadac funkcjonujgcy Helpdesk odpowiedzialny za przyjmowanie
[=— zgtoszen o awariach i nieprawidiowosciach w funkcjonowaniu tgcza.
8. t . Procedura przyjmowania zgtoszen powinna obejmowac droge telefoniczng lub e-mail.
echniczna % . 3 - RS
Zamawiajgcy dopuszcza procedure przyjmowania zgtoszen tylko poprzez infolinie
Z potwierdzeniem przyjecia zgtoszenia za pomocg sms lub e-mail.
9. {V‘Ed'”m : - kabel swiattowodowy
ransmisyjne
10. | Interfejs tacze zakonczone interfejsem RJ45
Czes¢ nr 1 - Rejon Drog Wojewodzkich w Myslenicach ul. Drogowcow 2, 32-400 Myslenice
11. | Instalacja Czes¢ nr 2 - Obwod Drogowy w Bochni, ul. Proszowska 14, 32-700 Bochnia

Czes¢ nr 3 - Posterunek Drogowy w Suchej Beskidzkiej, ul. Makowska 35,
43-200 Sucha Beskidzka

Sporzadzit:

Zatwierdzit:

Zatacznik nr 1 Zaproszenia
Nr sprawy: RDWM-271-2-33/22




